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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra

metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion

EDUCA EDTECH
Group

ONLINE EDUCATION

& INEAF

»9 BUSINESS SCHOOL

@ inesem

red % nesalud

\\ educa

EDU

A oposiciones
\‘) dgcentes @ educaopen @ enalde

Alta Direccion Empresarial

"

ESCUELA .
DE POSTGRADO MANAGEMENT

business school

3 Smusle W UDAVINCI

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/comm0110-marketing-y-compraventa-internacional-online

METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar dénde, cuando y como quera.

<I@-

2. Accesibilidad
[_@ill Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacion
LAl trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacién académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucion impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Méas de 18 aios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. v/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde ,5‘{"{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. Calidad Aenor

v/ Somos Agencia de Colaboracién N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

v Nuestros procesos de ensenanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001

D LACALIDAD AENTAL {IQNET
1509001 150 14001 ° LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.

EUROINNOVA
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master 100 % sin intereses y disfruta de las becas disponibles. jContacta
con nuesktro equipo experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

<> innovapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

.y

D @D visa proyra

mastercard maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 discovir @efecty @)pamae CMR

y muchos mas...

COMFIAMIA
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COMMO0110 Marketing y Compraventa Internacional (en Francés)
(Certificado de Profesionalidad Completo)

@ DURACION

MODALIDAD
AN | onune

8 ACOMPANAMIENTO
‘_pg PERSONALIZADO

Titulaciéon

La presente formacién se ajusta al itinerario formativo del Certificado de Profesionalidad COMM0110
Marketing y Compraventa Internacional certificando el haber superado las distintas Unidades de
Competencia en élincluidas, y va dirigido a la acreditaciéon de las Competencias profesionales
adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formacién no formal, via por la que va a optarala
obtencién del correspondiente Certificado de Profesionalidad, a través de las respectivas
convocatorias que vayan publicando las distintas Comunidades Auténomas, asi como el propio
Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009 de reconocimiento de las competencias profesionales
adquiridas por experiencia laboral).

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Némero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente a | Plan de Formacion de EUROINNOVA en [ convocatoria de XXX
¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Cor

ivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Descripcion

En el ambito del mundo del comercio y marketing es necesario conocer los diferentes campos en el
marketing y compraventa internacional dentro del drea profesional marketing y relaciones publicas.
Asi, con el presente curso se pretende aportar los conocimientos necesarios para los sistemas de
informaciéon de mercados, el marketing-mix internacional, la negociacién y compraventa internacional
y elinglés profesional para comercio internacional.

Objetivos

Realizar este Curso en Marketing y Compraventa Internacional tiene los siguientes objetivos: Obtener
y elaborar informacién para el sistema de informaciéon de mercados. Realizar estudios y propuestas
para las acciones del plan de marketingmix internacional. Asistir en los procesos de negociaciény
ejecucion de las operaciones de compraventa internacional de productos/servicios. Comunicarse en
francés, con un nivel de usuario competente, en las relaciones y actividades de comercio internacional.

Para qué te prepara

Este Curso en Marketing y Compraventa Internacional estd dirigido a los profesionales del mundo del
comercio y marketing. Concretamente a los que quieran dedicarse al marketing y compraventa
internacional dentro del drea profesional marketing y relaciones publicas, y a todas aquellas personas
interesadas en adquirir conocimientos relacionados con los sistemas de informacién de mercados, el
marketing-mix internacional, la negociaciéon y compraventa internacional y el inglés profesional para
comercio internacional.

A quién va dirigido

La presente formacién se ajusta al itinerario formativo del Certificado de Profesionalidad COMM0110
Marketing y Compraventa Internacional certificando el haber superado las distintas Unidades de
Competencia en élincluidas, y va dirigido a la acreditacion de las Competencias profesionales
adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formacién no formal, via por la que va a optara la
obtencién del correspondiente Certificado de Profesionalidad, a través de las respectivas
convocatorias que vayan publicando las distintas Comunidades Auténomas, asi como el propio
Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009 de reconocimiento de las competencias profesionales
adquiridas por experiencia laboral).

Salidas laborales

Gracias a este Curso en Marketing y Compraventa Internacional podra desarrollar su actividad
profesional, por cuenta ajenay propia, en el departamento de exportacién e importacién de cualquier

Ver en la web EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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agencias comerciales, agencias de aduanas, empresas de asesoramiento comercial, importadores,
exportadores, distribuidores-comercializadores, asociaciones, instituciones, y otros organismos
gubernamentales y no gubernamentales que realicen transacciones internacionales.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

Ver en la web
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TEMARIO

MODULO 1. MF1007_3 SISTEMAS DE INFORMACION DE MERCADOS

UNIDAD FORMATIVA 1. UF1779 ENTORNO E INFORMACION DE MERCADOS
UNIDAD DIDACTICA 1. EL SISTEMA DE INFORMACION DE MERCADOS (SIM).

1. Definicion y funciones del SIM.
2. Componentes del SIM.
3. Diferencias entre el SIM y la investigaciéon comercial.

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DEL MACROENTORNO DEL MARKETING.

El entorno macroeconomico.
El entorno demografico.

El entorno cultural.

El entorno politico.

El entorno legal.

El entorno tecnolégico.

El entorno medioambiental.

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS DEL MICROENTORNO DEL MARKETING.

1. El mercado.
2. Componentes del microentorno.

UNIDAD DIDACTICA 4. SELECCION DE LAS FUENTES DE INFORMACION DE MERCADOS.

1. Tipologia de la informacion de mercados.
2. Descripciony caracteristicas de los principales sistemas de obtencion de informacion primaria
cualitativa.

3. Descripciény caracteristicas de los principales sistemas de obtencién de informacion primaria
cuantitativa:

4. Fuentes de informacion secundaria sobre mercados nacionales e internacionales.

5. Procedimientos para cumplir los criterios en la seleccion de las fuentes y datos de informacion:

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION Y ARCHIVO DE LA INFORMACION DE MERCADOS.

1. Aplicaciones informaticas para la gestion y archivo de la informacion de mercados.
2. Bases de datos.
3. Utilizacién de soportes informaticos para el almacenamiento de datos.

UNIDAD FORMATIVA 2. UF1780 INVESTIGACION Y RECOGIDA DE INFORMACION DE
MERCADOS

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 1. LA INVESTIGACION DE MERCADOS.

1. Conceptoy alcance.
2. El papel de la investigacion de mercados en el SIM (Sistema de Informacién de Mercados).
3. Etapas de la investigacion de mercados.

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCEDIMIENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION PRIMARIA.,

1. Tipos de procedimiento: la entrevista en profundidad y la observacién.
2. Proceso de organizacion y ejecucion de entrevistas en profundidad.
3. La observacion.

UNIDAD DIDACTICA 3. LA ENCUESTA.

1. Conceptoy caracteristicas.

2. Clases de encuestas.

3. Consideraciones previas a la realizacion de encuestas.
4. Fases de ejecucion de la encuesta.

UNIDAD DIDACTICA 4. EL CUESTIONARIO.

Conceptoy utilidad.

Estructura del cuestionario.

Tipos de preguntas de un cuestionario.
Pautas para la elaboracion de preguntas.
Proceso de evaluacion del cuestionario.

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. EL MUESTREO.

1. Conceptoy alcance.

2. El proceso de diseno de la muestra.

3. Tecnicas de muestreo no probabilistico.
4. Técnicas de muestreo probabilistico.

UNIDAD DIDACTICA 6. ORGANIZACION DEL TRABAJO DE CAMPO.

1. Variables a considerar en la planificacion del trabajo de campo.
2. El papel de los encuestadores en el desarrollo del trabajo de campo.

UNIDAD FORMATIVA 3. UF1781 TRATAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION DE
MERCADOS

UNIDAD DIDACTICA 1. CODIFICACION Y TABULACION DE DATOS E INFORMACION DE MERCADOS.

1. Objeto de la codificacién y tabulacion de datos.

2. Trabajos previos a la codificacion y tabulacion de datos:
3. Elaboracion de un codigo maestro.

4. Tabulacion de datos.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS ESTADISTICO DE LA INFORMACION DE MERCADOS.

Analisis descriptivo.

Probabilidad.

Inferencia estadistica.

Analisis estadistico bivariante:

Introduccion al analisis multivariante en la investigacion de mercados.

Utilizacion de programas informaticos para el analisis estadistico en la investigacion de
mercados.

ounpkpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 3. INFORMES Y PRESENTACIONES COMERCIALES DE LA INFORMACION DE
MERCADOS.

1. Informes comerciales.
2. Presentaciones orales.

MODULO 2. MF1008_3 MARKETING-MIX INTERNACIONAL

UNIDAD FORMATIVA 1. UF1782 POLITICAS DE MARKETING INTERNACIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTERNACIONALIZACION DE LA EMPRESA.

1. La decision de internacionalizacion de la empresa.
2. Etapas del proceso de internacionalizacion.
3. Lasvariables de marketing en la internacionalizacion de la empresa.

UNIDAD DIDACTICA 2. POLITICA DE PRODUCTO EN EL MARKETING INTERNACIONAL.

Atributos del producto.

El ciclo de vida del producto.

Estandarizacion/adaptacion de los productos en los mercados internacionales
La cartera de productos internacional.

La marca.

La politica de producto en los mercados online.

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. POLITICA DE PRECIO EN EL MARKETING INTERNACIONAL.

Analisis de la variable «precio» como instrumento del marketing internacional.
Estandarizacién/adaptacion de precios internacionales.

Factores que influyen en la determinacion de precios internacionales.

Analisis de rentabilidad.

Estrategias de precios.

Cotizacion de precios internacionales.

aunpkhwnNn=

UNIDAD DIDACTICA 4. POLITICA DE COMUNICACION DE MARKETING INTERNACIONAL.

La comunicacién en el marketing: concepto y funciones.
La publicidad.

La promocion de ventas

Las relaciones publicas.

PN =

EUROINNOVA
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5. Otras herramientas de la politica de comunicacion:
6. Factores que influyen en las decisiones de politica internacional de comunicacion.
7. Las ferias internacionales y las misiones comerciales.

UNIDAD DIDACTICA 5. POLITICA DE DISTRIBUCION EN EL MARKETING INTERNACIONAL.

Canales de distribucioén.

Aspectos a considerar en el diseno y seleccion de los canales de distribucion internacionales.
Determinacion de la localizacion y tipologia de los puntos de venta.

Las relaciones internas del canal.

Formulas de entrada en los mercados exteriores.

Aspectos a considerar en la adaptacion de la funcion de distribucion en diferentes entornos
internacionales.

7. Internet como canal de distribucion internacional

ounpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA EL CALCULO DE VALORES Y
TENDENCIAS DE MERCADO.

1. Herramientas para el calculo de valores estadisticos.
2. Herramientas para el analisis de tendencias y series de datos.
3. Hojas de calculo.

UNIDAD FORMATIVA 2. UF1783 PLAN E INFORMES DE MARKETING INTERNACIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICACION DE MARKETING INTERNACIONAL.

1. El plan de marketing como instrumento de planificacion y control de la actividad comercial
internacional.

Analisis de la situacion.

Diagnostico: analisis DAFO.

Establecimiento de los objetivos del marketing.

Principales decisiones sobre el establecimiento de estrategias internacionales.

iAW

UNIDAD DIDACTICA 2. PLAN OPERATIVO Y ACCIONES DE MARKETING INTERNACIONAL.

1. El plan de accion de marketing

2. Asignacién presupuestaria de las acciones de marketing.

3. El control del plan de marketing.

4. Herramientas informaticas para la organizacién y planificacion de marketing internacional:

UNIDAD DIDACTICA 3. BRIEFING DE PRODUCTOS Y/O MARCAS EN LA INTERNACIONALIZACION DE LA
EMPRESA.

Concepto y funciones del briefing en el marketing.
Determinacion de los objetivos del briefing.

La eleccién de la estructura del briefing.

Como realizar un briefing

La presentacion del briefing.

AN =

EUROINNOVA
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MODULO 3. MF1009_3 NEGOCIACION Y COMPRAVENTA
INTERNACIONAL

UNIDAD FORMATIVA 1. UF1757 INFORMACION Y GESTION OPERATIVA DE LA
COMPRAVENTA INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO ECONOMICO, POLITICO Y JURIDICO DEL COMERCIO INTERNACIONAL.

Comercio interior, exterior e internacional.

El sector exterior espanol:

Balanza de Pagos y otras magnitudes macroeconémicas.
Organismos Internacionales:

La integracién econémica regional. Principales bloques econémicos.
La Union Europea:

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. BARRERAS Y OBSTACULOS A LOS INTERCAMBIOS COMERCIALES
INTERNACIONALES.

1. Barreras arancelarias:
2. Barreras no arancelarias:
3. Medidas de defensa comercial:

UNIDAD DIDACTICA 3. FUENTES DE INFORMACION EN EL COMERCIO INTERNACIONAL.

Informacion de comercio internacional:

Canales y fuentes de informacion en el comercio internacional:
Buscadores y bases de datos online en el comercio internacional.
Gestion de la informacion de comercio internacional:

PN =

UNIDAD DIDACTICA 4. BUSQUEDA Y GESTION DE CLIENTES Y PROVEEDORES EN COMERCIO
INTERNACIONAL.

Localizacion y busqueda de clientes/proveedores internacionales:
Clasificacion de los clientes/proveedores y criterios de organizacion:
Tipos de archivos de los clientes/proveedores:

Confeccion de fichas y bases de datos de clientes y proveedores:
Control de clientes/proveedores internacionales:

Creacion de sistema de alertas de nuevos clientes/proveedores.
Reclamaciones en las operaciones de compraventa internacional.

NounbkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 5. CONDICIONES DE LA COMPRAVENTA INTERNACIONAL.

1. Operaciones de compraventa internacional.

2. Clausulas generales del contrato de compraventa internacional.

3. Condiciones de entrega en el comercio internacional, INCOTERMS:
4. Interpretacion practica de cada INCOTERM.

UNIDAD DIDACTICA 6. ELABORACION DE OFERTAS EN COMERCIO INTERNACIONAL.
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2. Ofertainternacional:
3. Elementos de la tarifa de precios:
4. Presentacion de la tarifa:

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE PEDIDOS Y FACTURACION EN EL COMERCIO INTERNACIONAL.

Proceso documental de la operacion comercial.
Orden de pedido:

Preparacion del pedido. Lista de contenido.
Factura proforma:

Factura comercial:

AW =

UNIDAD DIDACTICA 8. APLICACIONES INFORMATICAS EN LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL
COMERCIO INTERNACIONAL.

1. Aplicaciones generales, funcién y utilidades:
2. Aplicaciones especificas: descripcion, funciones y utilizacién:

UNIDAD FORMATIVA 2. UF1784 NEGOCIACION Y CONTRATACION INTERNACIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. NEGOCIACION DE OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL.

Preparacion de la negociacién internacional:
Desarrollo de la negociaciéon internacional.
Técnicas de la negociacion internacional:
Consolidacion de la negociacion internacional:
Estilos de negociacién comercial:

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE COMUNICACION Y RELACIONES COMERCIALES
INTERNACIONALES.

Los procesos de comunicacion y las relaciones comerciales:

Tipos de comunicacion:

Actitudes y técnicas en la comunicacién:

La informacion telefénicay presencial. Transmision y recepcion de mensajes.
La comunicacién oral en las relaciones comerciales internacionales:

La comunicacién escrita en el comercio internacional:

Relaciones publicas en el comercio internacional.

Internet como instrumento de comunicacion:
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UNIDAD DIDACTICA 3. EL CONTRATO DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL.

1. Regulacion de la compraventa internacional
2. Reglas de la Cdmara de Comercio Internacional de Paris.
3. El contrato de compraventa internacional:

UNIDAD DIDACTICA 4. LOS CONTRATOS DE INTERMEDIACION COMERCIAL.

1. Intermediacién comercial internacional:
2. Contrato de agencia:
3. Contrato de distribucién:
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4. Seleccion de agentes y/o distribuidores en el exterior:
5. Métodos de motivacién, perfeccionamiento y temporalizacién de la red de ventas internacional:
agentes comerciales, distribuidores y proveedores.

UNIDAD DIDACTICA 5. OTRAS MODALIDADES CONTRACTUALES EN EL COMERCIO INTERNACIONAL.

1. Contrato de transferencia tecnoldgica:
2. Contrato de Joint venture:
3. Contrato de franquicia:

UNIDAD DIDACTICA 6. EL ARBITRAJE COMERCIAL INTERNACIONAL.

1. Vias de prevencién y resolucién conflictos derivados del contrato.
2. Principales organismos arbitrales.
3. El procedimiento arbitral internacional.

MODULO 4. MF1010_3 INGLES PROFESIONAL PARA COMERCIO
INTERNACIONAL

UNIDAD FORMATIVA 1. INGLES ORAL Y ESCRITO EN EL COMERCIO INTERNACIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL EN INGLES

1. Estructuras linglisticas y léxico relacionado con las operaciones de comercio internacional

2. Estructuras lingdisticas y léxico relacionado con la contratacién y condiciones de la compraventa
internacional

3. Léxicoy fonética de las condiciones de entrega

UNIDAD DIDACTICA 2. PRESENTACIONES COMERCIALES EN INGLES

1. Estructuras linglisticas y [éxico habitual en las presentaciones comerciales en ingles
2. Redacciény documentacién complementaria para reforzar los argumentos de la presentacion
3. Simulacién de presentaciones comerciales orales en inglés

UNIDAD DIDACTICA 3. NEGOCIACION DE OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL EN INGLES

1. Estructuras linglisticas y éxico habitual en procesos de negociacién del comercio internacional

2. Interaccion entre las partes de una negociacién comercial

3. Solicitud de concesiones, reclamaciones y formulaciéon de expresiones en situaciones de
negociacion

4. Férmulas de persuasiéon en una negociacion internacional

5. Simulacién de procesos de negociacion de exportaciones e importaciones de productos

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTEXTO SOCIOPROFESIONAL DE LAS OPERACIONES COMERCIO
INTERNACIONAL

1. Contenidos socioculturales y sociolingtisticos en entornos profesionales internacionales

2. Elementos significativos en las relaciones comerciales y profesionales

3. Diferenciacion de usos, convenciones y pautas de comportamiento segun aspectos culturales de
los interlocutores
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4. Giros y modismos adecuados al contexto del comercio internacional
5. Aspectos de comunicacion no verbal segun el contexto cultural delinterlocutor

UNIDAD FORMATIVA 2. DOCUMENTACION EN INGLES PARA EL COMERCIO
UNIDAD DIDACTICA 1. DOCUMENTACION DE GESTION COMERCIAL EN INGLES

Estructura lingtistica y [éxico de las ofertas y documentacion comercial internacional
Redaccién de acuerdos de operaciones de comercio internacional

Estructura linglistica y léxico de la facturacion de operaciones comerciales
Documentacion financiera y de medios de pago habituales

Pélizas de seguros de exportacién/importaciéon

Informes comerciales

Otros documentos comerciales en inglés

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. REDACCION EN INGLES DE INFORMES Y CORRESPONDENCIA COMERCIAL

Usos habituales en la redaccién de textos en inglés comercial
Ofertas y presentacién de productos por correspondencia
Reclamaciones

Prorroga

Cartas relacionadas con los impagos en sus distintas fases
Faxes

Correos electrénicos
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UNIDAD DIDACTICA 3. DOCUMENTACION Y GESTION ADUANERA EN CONTEXTOS INTERNACIONALES

1. Fuentes de informacién aduanera en inglés: la Organizacion Mundial de Aduanas e informacion
institucional aduanera de otros paises

2. Interpretacién de términos y expresiones en documentos aduaneros

3. Liquidacién de impuestos

4. Certificaciones y homologaciones internacionales

MODULO 5. MF1011_3 LENGUA EXTRANJERA PROFESIONAL,
DISTINTA DEL INGLES PARA COMERCIO INTERNACIONAL

UNIDAD FORMATIVA 1. UF1785 LENGUA EXTRANJERA ORAL Y ESCRITA, DISTINTA DEL
INGLES, EN EL COMERCIO INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL EN LENGUA
EXTRANJERA, DISTINTA DEL INGLES.

1. Estructuras linglisticas y |éxico relacionado con las operaciones de comercio internacional:

2. Estructuras linguisticas y lexico relacionado con la contratacion y condiciones de la compraventa
internacional:

3. Lexicoy fonetica de las condiciones de entrega:

UNIDAD DIDACTICA 2. PRESENTACIONES COMERCIALES EN LENGUA EXTRANJERA, DISTINTA DEL
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INGLES.

1. Estructuras linglisticas y léxico habitual en las presentaciones comerciales en lengua extranjera
distinta del inglés.

2. Redaccién y documentacion complementaria para reforzar los argumentos de la presentacién:

3. Simulacién de presentaciones comerciales orales en inglés.

UNIDAD DIDACTICA 3. NEGOCIACION DE OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL EN LENGUA
EXTRANJERA, DISTINTA DEL INGLES.

1. Estructuras linglisticas y [éxico habitual en procesos de negociacion del comercio internacional.

2. Interaccion entre las partes de una negociacion comercial

3. Solicitud de concesiones, reclamaciones y formulacion de expresiones en situaciones de
negociacion.

4. Formulas de persuasion en una negociaciéon internacional.

5. Simulacién de procesos de negociaciéon de exportaciones e importaciones de productos.

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTEXTO SOCIOPROFESIONAL DE LAS OPERACIONES COMERCIO
INTERNACIONAL.

1. Contenidos socioculturales y sociolingliisticos en entornos profesionales internacionales.

2. Elementos significativos en las relaciones comerciales y profesionales.

3. Diferenciacién de usos, convenciones y pautas de comportamiento segin aspectos culturales de
los interlocutores.

4. Giros y modismos adecuados al contexto del comercio internacional.

5. Aspectos de comunicacion no verbal segun el contexto cultural del interlocutor.

UNIDAD FORMATIVA 2. UF1786 DOCUMENTACION EN LENGUA EXTRANJERA,
DISTINTA DEL INGLES, PARA EL COMERCIO INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. DOCUMENTACION DE GESTION COMERCIAL EN LENGUA EXTRANJERA,
DISTINTA DEL INGLES.

Estructura linglistica y léxico de las ofertas y documentacién comercial internacional.
Redaccién de acuerdos de operaciones de comercio internacional.

Estructura linglistica y léxico de la facturacion de operaciones comerciales.
Documentacion financiera y de medios de pago habituales.

Poélizas de seguros de exportacién/importacion.

Informes comerciales

Otros documentos comerciales en lengua extranjera.

NoubkhwnNn=

UNIDAD DIDACTICA 2. REDACCION EN LENGUA EXTRANJERA, DISTINTA DEL INGLES, DE INFORMES Y
CORRESPONDENCIA COMERCIAL.

Usos habituales en la redaccion de textos en inglés comercial.
Ofertas y presentacién de productos por correspondencia.
Reclamaciones:

Prorroga:

Cartas relacionadas con los impagos en sus distintas fases.
Faxes.
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7. Correos electrénicos:

UNIDAD DIDACTICA 3. DOCUMENTACION Y GESTION ADUANERA EN CONTEXTOS
INTERNACIONALES.

1. Fuentes de informacién aduanera en lengua extranjera: la Organizacién Mundial de Aduanas e
informacién institucional aduanera de otros paises.

Interpretacién de términos y expresiones en documentos aduaneros:

Documentacion de operaciones intracomunitarias en lengua extranjera, distinta del inglés.
Liquidacién de impuestos.

Certificaciones y homologaciones internacionales.

2.
3.
4.
5.
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