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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES

https://euroinnova.edu.es/curso-mediacion-escolar


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Especialista en Mediación Escolar + (Acceso a Registro de Mediadores del
Ministerio de Justicia)

DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación
Doble Titulación Expedida por EUROINNOVA BUSINESS SCHOOL como Institución Educativa
reconocida e inscrita en el Registro del Ministerio de Justicia como Centro de Formación en Mediación
Civil y Mercantil (R.D. 980/2013)
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Descripción
Este curso en Mediación Escolar ofrece una formación especializada en la materia. El itinerario
formativo está dirigido a mediadores en el ámbito educativo, recogiendo los elementos claves para la
práctica profesional: conocimiento y análisis de la realidad escolar desde la clave de la diversidad
cultural, fundamentación teórico-práctica del proceso de mediación y la descripción de perfil
profesional del mediador, así como las técnica y herramientas.

Objetivos

Aprender sobre la mediación como método de gestión y solución de controversias en el ámbito
escolar.
Conocer el perfil profesional de la persona mediadora.
Estudiar sobre la aplicación a la etapa de educación primaria y educación secundaria.
Formarse en la educación intercultural en el marco de la atención a la diversidad.

A quién va dirigido
Este curso en Mediación Escolar está dirigido a Maestro/a, Profesor/a de Secundaria, Trabajador/a
social, educador/a social, educador/a de calle, mediador/a social, dinamizador/a juvenil, técnico en
inmigración, monitor/a de ocio y tiempo libre, licenciado/a en psicología, sociología, pedagogía,
psicopedagogía.

Para qué te prepara
Este curso en Mediación Escolar le prepara adquirir los conocimientos teóricos y prácticos para realizar
procesos de mediación en ámbitos educativos. Este Curso de Mediación Intercultural en el Ámbito
Escolar le prepara para ejercer como Mediador y además estarás habilitado para inscribirte en el
Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia, desde el cual podrás optar a mediar en casos
designados por el Ministerio. El curso se encuentra adaptado al Real Decreto 980/2013 del 13 de
diciembre siendo Euroinnova una institución colaboradora con el Ministerio de Justicia para la
impartición de formación en el área de la mediación civil y mercantil, pudiendo si el alumno lo solicita,
comunicar los datos del alumno y la acción formativa al Ministerio de Justicia de manera telemática
para la agilización del alta e inscripción como Mediador/a.

Salidas laborales
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Educación
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MEDIACIÓN COMO MÉTODO DE GESTIÓN Y SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS

Introducción al concepto de mediación1.
- Principios informadores de la mediación1.
- Principios inspiradores del proceso de mediación2.
- Ventajas de la mediación3.

Proceso de mediación2.
- Creencias de la mediación1.
- Elementos que condicionan el desarrollo de la mediación2.

La mediación desde diferentes ámbitos: familia, social-laboral, penal, civil y mercantil3.
- Mediación por medios electrónicos1.
- Mediación transfronteriza2.

Medios alternativos extrajudiciales de resolución de conflictos: arbitraje y conciliación4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PERFIL PROFESIONAL DE LA PERSONA MEDIADORA

La figura de la persona mediadora en el proceso de mediación1.
- Cualidades y aptitudes que debe reunir la persona mediadora1.

Competencias profesionales de la persona mediadora2.
- Competencias intelectuales1.
- Competencias interpersonales2.
- Competencias de orientación hacia los resultados3.
- Competencias personales4.
- Competencias en las relaciones con los demás5.
- Competencias de comportamiento dentro de la organización6.

Código de conducta mediadora3.
- Deberes de la persona mediadora1.

Registro de Mediadores4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL CONFLICTO

Introducción al concepto de conflicto y conflicto en los centros escolares1.
- Orígenes y causas de los conflictos1.
- Tipos de conflictos2.
- Etapas del conflicto3.
- Fases del conflicto4.
- Elementos del conflicto5.
- Barreras del conflicto6.

La conflictología2.
- Prevención de los conflictos1.
- Prevención e intervención en los conflictos escolares2.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. CONVIVENCIA DENTRO DEL ÁMBITO ESCOLAR

Introducción al concepto de Centro Escolar1.
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- Estructura organizativa de los Centros Educativos1.
Definición del clima escolar2.

- La importancia del clima escolar en el conflicto1.
- Clima escolar y cultura escolar2.
- Clima escolar y rendimiento escolar3.
- Modelos que mejoran el clima escolar4.

La violencia en los contextos escolares3.
- Las relaciones entre iguales1.
- Aspectos destacables de las relaciones entre iguales2.
- Bullying3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CONVIVENCIA DENTRO DEL ÁMBITO ESCOLAR

Educación para la paz1.
- Políticas internacionales para fomentar una cultura de la paz1.
- Políticas nacionales para promover una cultura de la paz2.

Plan de Convivencia en los Centros Educativos2.
- Aulas de convivencia1.

Proyecto Escuela Espacio de Paz3.
- Proyecto Educativo de Centro: elementos inclusivos del Plan de Convivencia1.
- Otras acciones de prevención e intervención en conflictos escolares2.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. MEDIACIÓN EN LOS CONFLICTOS ESCOLARES

Educar vs. Enseñar1.
- Educar en valores1.
- Papel de los agentes educativos2.

La mediación escolar de un conflicto2.
- La mediación y el Plan de Convivencia de Centro1.
- Fases2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. APLICACIÓN A LA ETAPA DE EDUCACIÓN PRIMARIA

Competencias clave de la Educación Primaria1.
- Introducción1.
- Competencia social y ciudadana2.
- Competencia en comunicación lingüística3.

Áreas de conocimiento2.
- Ciencias de la Naturaleza1.
- Ciencias Sociales2.
- Lengua castellana y literatura3.
- Matemáticas4.
- Lengua extranjera5.
- Educación artística6.
- Educación física7.
- Valores sociales y cívicos8.

Resolución de conflictos en Educación Primaria3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. APLICACIÓN A LA ETAPA DE EDUCACIÓN SECUNDARIA
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Competencias clave de la Educación Secundaria1.
- Introducción1.
- Competencia social y ciudadana2.
- Competencia en comunicación lingüística3.
- Aprender a aprender4.

Áreas de conocimiento2.
- Bachillerato1.

Resolución de conflictos en Educación Secundaria3.
- Clima de clase1.
- Propuestas de prevención2.
- Propuestas de intervención3.
- El clima del centro4.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. LA EDUCACIÓN INTERCULTURAL EN EL MARCO DE LA ATENCIÓN A LA
DIVERSIDAD

La atención a la diversidad1.
- Trampas en la atención a la diversidad1.
- Principios de la atención a la diversidad2.
- Medidas de atención a la diversidad3.
- Atención a la diversidad según la LOE4.

Conceptualización de la educación intercultural2.
- Objetivos y contenidos de la educación intercultural1.
- Principios de la educación intercultural2.

Modelos de educación intercultural3.
Mediación intercultural4.

- Mediación intercultural en el ámbito educativo1.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. ÉTICA PROFESIONAL DE LA PERSONA MEDIADORA

Código deontológico de la persona mediadora1.
- Obligaciones de la persona mediadora1.
- Responsabilidad de la persona mediadora con respecto al proceso de mediación2.
- Responsabilidades de la persona mediadora con respecto a las partes3.
- Responsabilidad de la persona mediadora hacia la profesión4.
- Responsabilidad de la persona mediadora hacia las administraciones públicas5.
- El Régimen Disciplinario6.

Código ético de la persona mediadora2.
- Autodeterminación de las partes1.
- Competencias del mediador2.
- Imparcialidad del mediador3.
- Conducción del proceso de mediación4.
- Confidencialidad5.
- Asesorías6.
- Cualidades del mediador7.
- Costos8.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

    

https://euroinnova.edu.es/curso-mediacion-escolar
https://youtube.com/@euroinnova
https://twitter.com/Euroinnova
https://instagram.com/euroinnova/
https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://facebook.com/Euroinnova
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