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Euroinnova International Online Education

Especialistas en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personaly profesional con formacién
eminentemente practica.

Nuestra visién es ser una escuela de formacién online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con la

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

R

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comision Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdémico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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Descubre Euroinnova International Online Education
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ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyecciéon en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnova.edu.es
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Técnico Profesional en Direccién y Gestion de PYMES + Especializacion en
Protocolo, Comunicacion y Publicidad (Doble Titulacion + 8 Créditos ECTS)

DURACION
0500 horas

MODALIDAD
0Online

CREDITO
08 ECTS

CENTRO DE FORMACI()N:
Euroinnova International

Online Education EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

Doble Titulacion: - Titulacion de Técnico Profesional en Direccion y Gestion de PYMES con
300 horas expedida por Euroinnova Business School y Avalada por la Escuela Superior de
Cualificaciones Profesionales - Titulacién Propia de Protocolo, Comunicacion y Publicidad
con 200 horas expedida por la Universidad Europea Miguel de Cervantes acreditada con 8
ECTS Universitarios (Curso Universitario de Especializacién de la Universidad Europea Miguel
de Cervantes)

o ' CUALIFICAZ ) .
Gn Titulacién Expedida por . Titulacién Avalada para el
*g EUROINNOVA  Euroinnova International ﬁ Desarrollo de las Competencias
it Online Education - Profesionales R.D. 1224/2009

www.euroinnova.edu.es
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibirad por parte de Euroinnova International Online Education via
correo postal, la titulacién que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos
propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluird el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del
profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones

que avalan la formacién recibida (Euroinnova Internaional Online Education y la Comision Internacional
para la Formacién a Distancia de la UNESCO).

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con NGmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

Y para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

Firma del Alumno/a

sello NOMBRE DEL ALUMNO

AENOR § AENOR %
www.euroinnova.edu.es
m m L LTD
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DESCRIPCION
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Si quiere desenvolverse de manera profesional en el entorno del protocolo o la
comunicacion este es su momento, con el Curso de Técnico Profesional en Direcciény
Gestion de PYMES + Especializaciéon en Protocolo, Comunicacién y Publicidad podra adquirir
los conocimientos necesarios para desempenar esta labor de la mejor manera posible. La
comunicacion se ha convertido en un elemento estratégico en la gestiéon de empresas e
instituciones en este entorno de competitividad creciente. La comunicacion, la publicidad y
las relaciones exteriores, en sus diferentes formas, ayuda a las organizaciones a
diferenciarse de la competenciay a fidelizar a los publicos. Gracias a al realizaciéon de este
Curso de Técnico Profesional en Direcciéon y Gestion de PYMES + Especializacion en
Protocolo, Comunicacion y Publicidad conocera lor eferente a este ambito, ademas de
adquirir las técnicas directivas y de gestion de PYMES para trabajadores del mundo
empresarial a nivel profesional.

OBJETIVOS

¢ Gestionar a todos los niveles las relaciones institucionales en el dmbito empresarial,
deportivo, académico, militar, religioso y de la administracion publica.

e Planificar, estructurary gestionar un departamento de protocolo.

e Especificar laimportancia actual de la comunicacién a nivel empresarial.

e Desarrollar en profundidad el concepto de Publicidad.

e |dentificar el papel de la publicidad en la empresa.

e Desarrollar las competencias necesarias para abordar la direccién estratégica de
PYME’s.

e Ofrecer las bases para realizar los procesos administrativos de la empresa, en
concreto: Néminas y Seguros Sociales; Contabilidad y facturacion; Obligaciones
fiscales.

 Desarrollar las habilidades y destrezas necesarias para realizar un anélisis de la
situacion de la empresa desde un sentido critico.

e Proporcionar la capacitacion para poder asumir el trabajo cotidiano necesario en los
procesos del punto 1, con el objeto de desarrollarlo con la mayor profesionalidad
posible.

e Integrar estas tareas de gestion en la planificacion empresarial y toma de decisiones,
mediante una visién global y correcto uso de la informacién acerca de la situacién de la
empresa respecto a las distintas areas en que interviene el profesional.

A QUIEN VA DIRIGIDO

. AENOR || AENOR [ECEEEES
www.euroinnova.edu.es {|lQNET
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El Curso de Técnico Profesional en Direcciéon y Gestién de PYMES + Especializacion en
Protocolo, Comunicacién y Publicidad estd dirigido a un amplio grupo de perfiles
profesionales, como Jefes de Protocolo, Directores de Comunicacién que deseen seguir
formandose en este sector, asi como a aquellas personas interesadas en dedicarse
profesionalmente a la gestiéon de PYMES y protocolo.

PARA QUE TE PREPARA

Este Curso de Técnico Profesional en Direccién y Gestién de PYMES + Especializacién en
Protocolo, Comunicacion y Publicidad le prepara para adquirir los conocimientos necesarios
para poder desarrollar una labor profesional en cualquiera de los departamentos de
Protocolo, Relaciones Institucionales, Publicidad y Comunicaciéon de empresas o
instituciones. Las pequefas y medianas empresas, también [lamadas PYME’s, representan el
99,1 % del tejido empresarial de nuestro pais. Con este Curso podra gestionar y dirigir de
manera profesional empresas de este tipo.

SALIDAS LABORALES

Sector empresarial / Instituciones publicas y privadas / Protocolo / Agencias de
Comunicacion / Organizacion de Eventos, Convenciones y Congresos / Relaciones
Institucionales / Ferias y Congresos / Consultoria estratégica / Fundaciones.

: AENOR | AENOR ..
www.euroinnova.edu.es {|QNE
s | e T )
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MATERIALES DIDACTICOS

e CDROM: Experto en Contabilidad

¢ Manual teérico: Gestién Laboraly de
Recursos Humanos

¢ Manual teérico: Gestion Contabley
Prevencion de Riesgos Laborales

¢ Manual teérico: La Direccién Estratégica de
la Empresa. Técnicas de Gestiony
Organizacion Empresarial, Marketing, RRHH
y Liderazgo

e Manual tedrico: Protocolo Social e
Institucional
e Manual tedrico: Organizacién de Eventos de * Envio de material diddctico solamente en Espana.
Marketing y Organizacion
e Manual tedrico: Plan de Medios de
Comunicacién e Internet
¢ Manual teérico: La Comunicaciény La
Publicidad
¢ Manual teérico: Administracién Fiscal
¢ Paquete SCORM: Direccion y Gestion de
PYMES
¢ Paquete SCORM: Organizacién de Eventos
de Marketing y Organizacion
¢ Paquete SCORM: Plan de Medios de
Comunicacién e Internet

¢ Paquete SCORM: La Comunicaciény La
Publicidad

e Paquete SCORM: Protocolo Social e
Institucional

AENOR || AENOR BN
www.euroinnova.edu.es sooe | {IQNET
(oo | [omr | * LTD
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FORMAS DE PAGO

- Tarjeta de crédito.

- Transferencia. (°-\

- Paypal. = bizum

- Bizum.

- PayU. W b? gmozl
- Amazon Pay.

LLAMANOS GRATISAL &

FINANCIACION Y BECAS

Matriculate en comodos
Plazos sin intereses.

Fracciona tu pago con la
garantia de

Innovapay

EUROINNOVA continta ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al

maximo numero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que

componen nuestro alumnado.

Euroinnova posibilita el
acceso a la educacion
mediante la concesion
de diferentes becas.

Ademas de estas ayu-
das, se ofrecen Facilida-
des economicas y me-
todos de financiacion
personalizados 100 %

T BECA
sin intereses.

Emprende

www.euroinnova.edu.es

BECA
Desempleados

BECA
Antiguos
Alumnos
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LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

v/ 25% de alumnos internacionales.

v/ 97% de satisfaccion.

v 100% lo recomiendan.

v Mas de la mitad ha vuelto a
estudiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA

v Mas de 20 afios de experiencia.

' Mas de 300.000 alumnos vya se han
formado en nuestras aulas virtuales

« Alumnos de los 5 continentes.

Las cifras nos avalan

< 4,7 Ak hkA

4,7 kKA 8.582 '] 5.856
\7 2.625 opiniones 0

12.842 opiniones suscriptores suscriptores

NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA

—_—

@ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

- 100% ONLINE

Jm— —

Estudia cuando y desde donde quieras.
Accede al campus virtual desde cualquier

dispositivo.
EQUIPO DOCENTE

O L]
@ ESPECIALIZADO

Euroinnova cuenta con un equipo de
profesionales que haradn de tu estudio una
experiencia de alta calidad educativa

www.euroinnova.edu.es

Con esta estrategia pretendemos que los
nuevos conocimientos se incorporen de
forma sustantiva en la estructura cognitiva
del alumno.

% NO ESTARAS SOLO

Acompafamiento por parte del equipo de
tutorizacién durante toda tu experiencia
como estudiante.
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad
AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

-'t!:,
AENOR | AENOR Bt
GESTION GESTION I Q N E T
DE LA CALIDAD AMBIENTAL

.
1S0 3001 1S014001 LTD

CONFIANZA
60L§A DE EMPLEO
Contamos con el sello de Y PRACTICAS
Confianza Online y Disponemos de Bolsa de
colaboramos con la Empleo propia con diferentes
Universidades mas ofertas de trabajo, y facilitamos
o la realizacidon de practicas de
prestigiosas, empresa a nuestro alumnado.
Administraciones Publicas y

Empresas Software a nivel Somos agencia de colaboracion

: _ ) _
Nacional e Internacional. N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy

Seguridad Social.
*
O * o oreRa be MNP
e | Y SEGURIDAD SOCIAL
CONFIANZA
ONLINE
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AENOR AENOR i,

www.euroinnova.edu.es


https://euroinnova.edu.es/direccion-gestion-pymes-protocolo-comunicacion-publicidad
https://euroinnova.edu.es/direccion-gestion-pymes-protocolo-comunicacion-publicidad/#solicitarinfo

v,
@‘ Q)

@
<

eh EUROINNOVA

B/ TeRnaTIoNAL ONUINE EDUCATION (A

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

Técnico Profesional en Direccién y Gestién de PYMES +
Especializacién en Protocolo, Comunicacién y Publicidad (Doble Ver curso en la web
Titulacién + 8 Créditos ECTS)

Solicita informacién gratis

SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

www.euroinnova.edu.es

AENOR § AENOR
:
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
—

UCAM s UCAV

UNIVERSIDAD |1
CATOLICA DE MURCIA DE F“\

SVERSy,
§
=

www.ucavila.es

N3 UNIVERSIDAD H
|Im 4 udima
EBRIJA

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

utc &£@ ™N.oTus UANE UTEG::..

Universidad Tres Culturas

SAN IGNACIO
UNIVERSITY
MIAMI, FL

* X %

< B
1 | a gt Junta
c a de Andalucia

. Unién Europea

@“ W UDAVINCI @ ecampus

FONDO
AENO

EUROPEO

CERTIFIED
ASSOCIATE

wliNet @ "‘
W Adobe

150 9001

®x°cechr ©

CONFIANZA
INLIN

iyl Google

ffice :
Accredited Technical Associate .': or E d u Catl on

aMaDEus S |38
software Specialist HP ExpertONE

Your technology partner

J Microsoft®
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Programa Formativo
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PARTE 1. LA DIRECCION ESTRATEGICA DE LA
EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 1. EMPRESA, ORGANIZACION Y LIDERAZGO

1. Las PYMES como organizaciones
2. Liderazgo
3. Un nuevo talante en la Direccién

UNIDAD DIDACTICA 2. EL PLAN DE EMPRESA |. LA ELABORACION DE UN ESTUDIO DE
MERCADO

Introducciéon

Utilidad del Plan de Empresa

La introduccién del Plan de Empresa
Descripcién del negocio. Productos o servicios
Estudio de mercado

LARE I o e

UNIDAD DIDACTICA 3. EL PLAN DE EMPRESA Il. PLANIFICACION EMPRESARIAL EN LA AREAS
DE GESTION COMERCIAL, MARKETING Y PRODUCCION

1. Plan de Marketing
2. Plan de Produccion

UNIDAD DIDACTICA 4. EL PLAN DE EMPRESA IIl. PLANIFICACION Y GESTION DE
INFRAESTRUCTURA, RR.HH RECURSOS FINANCIEROS

Infraestructura

Recursos Humanos

Plan Financiero

Valoracion del Riesgo. Valoracién del proyecto
Estructura legal. Forma juridica

PARTE 2. GESTION LABORAL Y RECURSOS
HUMANOS

vhwwnNn =

www.euroinnova.edu.es
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MODULO 1. GESTION DE RECURSOS HUMANO

UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICACION DE PLANTILLAS

Introduccion

Concepto de planificacion de Recursos Humanos

Importancia de la planificacion de los Recursos Humanos: ventajas y desventajas
Objetivos de la planificacién de Recursos Humanos

Requisitos previos a la planificacion de Recursos Humanos

El caso especial de las Pymes

Modelos de planificacién de los Recursos Humanos
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UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION DE RR EN LA ORGANIZACION. GESTION POR
COMPETENCIAS

1. Formacién en la empresa. Desarrollo del talento
2. Marketing de la fFormacién

UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

Introduccion

Comunicacion interna

Herramientas de comunicacion

Plan de comunicaciéon interna

La comunicacién externa

Cultura empresarial o corporativa
Clima laboral

Motivacién y satisfaccion en el trabajo

MODULO 2. GESTION LABORAL

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTRATOS I. LA RELACION LABORAL

N kWM =

1. El contrato de trabajo
2. Las empresas de trabajo temporal (ETT)
3. Tiempo de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 5. CONTRATOS IIl. MODALIDADES DE CONTRATACION

Tipologias y modalidades de contratos de trabajo

Contratos indefinidos

Contratos temporales

Contratos para personas con discapacidad

Transformacién en indefinidos de los contratos en practicas, de relevo y de sustitucion
por anticipacién de la edad de jubilacion

Otros tipos de contratos

. Modificaciones sustanciales del contrato de trabajo

. Ineficacia, suspension y extincién del contrato de trabajo

AN =

No
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UNIDAD DIDACTICA 6. LA SEGURIDAD SOCIAL

AN =

Introduccion. El Sistema de la Seguridad Social
Campo de aplicacion del sistema de Seguridad Social
Regimenes de la Seguridad Social

Sistemas especiales de la Seguridad Social

Altas y bajas

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE NOMINAS

1.
2.
3.

El Salario
Cotizacion a la Seguridad Social
Retenciéon por IRPF

PARTE 3. GESTION CONTABLE Y PREVENCION
DE RIESGOS LABORALES

MODULO 1. GESTION ECONOMICO-FINANCIERA

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD

NouhkhwnNn-=

Introduccioén a la contabilidad

La dualidad de la contabilidad
Valoracién contable

Anotacién contable

Los estados contables

El patrimonio de la empresa
Normativa: Plan General Contable

UNIDAD DIDACTICA 2. EL EJERCICIO CONTABLE

WO NOUL A WN =

Planteamiento caso practico

Balance de situacién inicial

Registro de las operaciones del ejercicio

Ajustes previos a la determinacion del beneficio generado en el ejercicio
Balance de sumas y saldos

Calculo del resultado: beneficio o pérdida

Asiento de cierre de la contabilidad

Cuentas anuales

Distribucién del resultado

UNIDAD DIDACTICA 3. MARCO CONCEPTUAL Y PRINCIPIOS

1.
2.

www.euroinnova.edu.es

Principios de la contabilidad
Valoracion de la contabilidad
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UNIDAD DIDACTICA 4. CONTABILIZACION DE GASTOS E INGRESOS

Diferenciacién de pagosy cobros
Diferenciacién de gastos e ingresos
Cuentas del grupo 6y 7

Calculo del resultado contable
Contabilizacion de los gastos
Contabilizacién de los ingresos

oukwn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. CONTABILIZACION DEL INMOVILIZADO

Definicién del inmovilizado
Integrantes del inmovilizado material
Integrantes del inmovilizado intangible
Contabilizacion del inmovilizado
Amortizacion y deterioro

kN =

UNIDAD DIDACTICA 6. CONTABILIZACION DE OPERACIONES DE TRAFICO

1. Definiciéon de operaciones de trafico y clasificacién

2. Contabilizar operaciones con clientes y deudores

3. Contabilizar operaciones con proveedoresy acreedores
4. Débitos por operaciones no comerciales

MODULO 2. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

UNIDAD DIDACTICA 7. CONCEPTOS BASICOS DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Introducciéon

El trabajo

La salud

Efectos en la productividad de las condiciones de trabajo y salud
La calidad

RARE I o e

UNIDAD DIDACTICA 8. LOS RIESGOS PROFESIONALES

Introduccion

Riesgos ligados a las condiciones de seguridad

Riesgos higiénicos

Riesgos ergonémicos

Absentismo, rotacién y riesgos psicosociales asociados al sector
El acoso psicoldgico en el trabajo

El estrés laboral

Nounbkhwn =

www.euroinnova.edu.es



https://euroinnova.edu.es/direccion-gestion-pymes-protocolo-comunicacion-publicidad
https://euroinnova.edu.es/direccion-gestion-pymes-protocolo-comunicacion-publicidad/#solicitarinfo

Técnico Profesional en Direccién y Gestién de PYMES +
Especializacion en Protocolo, Comunicacién y Publicidad (Doble Ver curso en la web Solicita informacién gratis
Titulacién + 8 Créditos ECTS)

PARTE 4. ADMINISTRACION FISCAL

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL DERECHO TRIBUTARIO

El Tributo

Hecho imponible

Sujeto pasivo

Determinacion de la deuda tributaria
Contenido de la deuda tributaria
Extincion de la deuda tributaria
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UNIDAD DIDACTICA 2. IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS |

Introduccion

Elementos del impuesto

Rendimientos del trabajo

Rendimientos de actividades econémicas

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS I

Rendimientos de capital inmobiliario

Rendimientos de capital mobiliario

Ganancias y pérdidas patrimoniales

Regimenes especiales: imputacion y atribucion de rentas
Liquidacion del impuesto

Gestion del Impuesto

oukwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO

Naturaleza del impuesto

Hecho imponible

Operaciones no sujetas y operaciones exentas
Lugar de realizacion del hecho imponible
Devengo del impuesto

Sujetos pasivos

Repercusion del impuesto (Art. 88 LIVA)
Base imponible

Tipos de Gravamen

10. Deducciéon del impuesto

11. Gestion del Impuesto

12. Regimenes especiales

N kWD =

e

UNIDAD DIDACTICA 5. IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES

1. Naturalezay ambito de aplicacién
2. Hecho imponible
3. Sujeto Pasivo
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Base imponible

Periodo impositivo y devengo del impuesto

Tipo impositivo

Bonificaciones y Deducciones

Regimenes especiales. Empresas de reducida dimensién

Régimen especial de las fusiones y escisiones

Régimen fiscal de determinados contratos de arrendamiento financiero

. Otros regimenes especiales
. Gestién del impuesto

PARTE 5. LA COMUNICACION Y LA
PUBLICIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA COMUNICACION

1.
2.
3.
4.

Importancia de la Comunicaciéon
Introduccion al Marketing

Aspectos Fundamentales del Marketing
Comunicacion Integral de Marketing (CIM)

UNIDAD DIDACTICA 2. LA PUBLICIDAD

N hRWN =

Introduccién a la Publicidad

Aspectos importantes de la Comunicacién en Publicidad
Las Técnicas de Comunicaciéon en Aspectos Publicitarios
Publicidad en la Empresa

Agencias de Publicidad

Los Medios Publicitarios ATL (Above The Line)

Los consumidores y el mercado actual

Publicidad: La estrategias generales

UNIDAD DIDACTICA 3. FUNDAMENTOS DE LA CREATIVIDAD EN EL MERCADO PUBLICITARIO

www.euroinnova.edu.es

N kWM =

Introduccién a la Creativida

El trabajo en el mundo creativo publicitario
El briefing creativo

Medio Digital, avances en creatividad

La técnica del copywriting

Distintas técnicas de Publicidad

El packaging

El portafolio creativo
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PARTE 6. EXPERTO EN PROTOCOLO SOCIAL E
INSTITUCIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL PROTOCOLO

(Qué es el protocolo?

Actos publicos/Actos privados
Normativa sobre protocolo
Tipos de protocolo

HwWwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. AMBITOS DESTACADOS EN EL PROTOCOLO

Ambito Universitario

Los espectaculos publicos
Ambito Judicial

Ambito Militar
Corporaciones Locales
Ambito Empresarial
Ambito Social

NouhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. PROTOCOLO SOCIAL

Introduccion

Las Férmulas de tratamiento

Saludos y despedidas

Las presentaciones

La puntualidad

El vestuario

Ceremoniales y costumbres sociales mundiales

NouhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. PROTOCOLO INSTITUCIONAL |

Elementos y simbolos del Estado
Las Comunidades Auténomas
Titulos nobiliarios

Los tratamientos honorificos

Las condecoraciones

nuhwn =

UNIDAD DIDACTICA 5. PROTOCOLO INSTITUCIONAL II

Introduccién. La Casa Real

La Familia Real

Simbologia Real

Atribuciones reales

Honores correspondientes a la Corona

La Casa Real y las relaciones con la Corona

oukwn-=

www.euroinnova.edu.es



https://euroinnova.edu.es/direccion-gestion-pymes-protocolo-comunicacion-publicidad
https://euroinnova.edu.es/direccion-gestion-pymes-protocolo-comunicacion-publicidad/#solicitarinfo

OINN
aﬁ
1'9‘
Q S
40 ony

Técnico Profesional en Direccién y Gestién de PYMES +
Especializacion en Protocolo, Comunicacién y Publicidad (Doble Ver curso en la web Solicita informacién gratis
Titulacién + 8 Créditos ECTS)

UNIDAD DIDACTICA 6. PROTOCOLO Y BUENAS COSTUMBRES EN LA MESA
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1. Introduccién

2. Preparacién de las mesas como anfitrion
3. Cémo comportarnos en un restaurante
4. Ubicacion de las mesas

UNIDAD DIDACTICA 7. PROTOCOLO EN LA EMPRESA

Necesidad del protocolo en la empresa
Seleccionary colocar invitados en los actos
Las reuniones de negocios

Agasajos en los negocios

Exhibiciones comerciales

Inauguracién de empresa

Visita a empresa

Entrega de distinciones empresariales
Viaje de negocios

Negociacién con delegaciones

PARTE 7. ORGANIZACION DE EVENTOS DE
MARKETING Y COMUNICACION

UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICACION DE EVENTOS DE MARKETING Y COMUNICACION.

COVvXNOULAWN =
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1. Imagen y de comunicacién de la empresa:
1. - Mecenazgo, patrocinio y colaboracién.
2. - Consolidacién de marcas y productos.
2. Eventos en marketing y comunicacién:
1. - Ferias.
2. - Actos promocionales.
3. - Actos institucionales.
4, - Congresos.
5. - Recepciones.
6. - Ruedas de prensay otros eventos.
3. Documentacion interna de planificacion.
1. - Cronograma y Organizacién de eventos.
2. - Planos, informacién practica.
3. -Seguridad del evento.
4. Atencion especial a autoridades.
5. Comunicacién de eventos entre otros:
1. - Correspondencia.
2. - Publicidad del evento.
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UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION Y CONTRATACION DE ESPACIOS, MEDIOS Y PERSONAS
PARA EVENTOS.
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1. Selecciény negociacion de ofertas.
1. - Especificaciones del lugar, material y equipo necesario.
2. - Lugares de celebracién.
3. - Proveedores de servicios.
2. Contratacion de prestacién de lugares o alquiler de medios.
1. - Contratacion de servicios de logistica y catering del evento.
2. - Contratacién de otros medios de apoyo al evento.
3. Organizacién de recursos humanos y materiales para el desarrollo de eventos:
1. - Personal para el evento.
2. - Contrataciény transmisién de instrucciones y normas.
4. Practicas habituales en la organizacion y gestiéon de eventos de marketing y
comunicacion.
1. - Utilizacién de aplicaciones informaticas en la gestién de eventos.

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTROL Y SEGUIMIENTO DE EVENTOS DE MARKETING Y
COMUNICACION.

1. Supervision y seguimiento de eventos.
1. - Control de participantes.
2. Coordinacion de recursos y proveedores: puntualidad, protocolo, seguridad y
coordinacién de servicio técnico.
Repercusion en los medios y Dossier de prensa.
4. Calidad en los servicios de gestién de eventos.
1. - Tratamiento de las reclamaciones y quejas.
2. -Incidencias y actuaciones ante las desviaciones e imprevistos.
5. Evaluacién de servicios requeridos por los eventos.
1. - Elaboracién de informes de actos y eventos.
2. -Indicadores de calidad del evento.
3. - Cuestionarios de satisfaccién.
6. Utilizacion de aplicaciones informaticas en la gestion de la calidad de eventos.

PARTE 8. PLAN DE MEDIOS DE
COMUNICACION E INTERNET

UNIDAD DIDACTICA 1. REGULACION Y CODIGOS DEONTOLOGICOS EN PUBLICIDAD.

w

1. Normativa en materia de publicidad y derechos del consumidor.
2. Diferenciacién de conceptos clave:
1. - Publicidad ilicita.
2. - Publicidad subliminal.
3. - Publicidad enganosa y desleal.
3. Regulacién publicitaria en Internet.
4. Cédigos deontoldgicos en el sector.

www.euroinnova.edu.es



https://euroinnova.edu.es/direccion-gestion-pymes-protocolo-comunicacion-publicidad
https://euroinnova.edu.es/direccion-gestion-pymes-protocolo-comunicacion-publicidad/#solicitarinfo

OINN
aﬁ
1'9‘
Q S
40 ony

Técnico Profesional en Direccién y Gestién de PYMES +
Especializacion en Protocolo, Comunicacién y Publicidad (Doble Ver curso en la web Solicita informacién gratis
Titulacién + 8 Créditos ECTS)

UNIDAD DIDACTICA 2. DISENO DEL PLAN DE MEDIOS Y SOPORTES PUBLICITARIOS.
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1. Plan de medios:
1. - Concepto.
2. - Caracteristicas y elementos de planificacion.
2. Medios, formasy soportes de publicidad y comunicacion:
1. - Diferenciacién de medios, soportes y formas publicitarias.
2. - Publicidad convencional y no convencional.
3. -Internet como medio publicitario y de relaciones con clientes.
3. Modelos de planes de medios:
1. - Fuentes de informacion e investigacion de medios de comunicacién.
2. - Caracteristicas y diferencias.
3. - Obtencion del ranking de soportes: audiencia, costes, rentabilidad, afinidad,
etc.
4. - Cuadro de mando de una campana publicitaria.
4. Criterios de eleccién de medios y soportes:
1. - Segun producto.
2. -Segln publico objetivo: targets.
3. - Evaluacién de perfiles y clientes potenciales y objetivos del plan de medios.
4. - Tarifas y otros criterios de eleccion del mix del plan de medios.
5. Formas especificas de publicidad en Internet:
1. - Banners, Inserciones, Enlaces patrocinados, e-mails comerciales, contenidos a
medida, entre otros.
2. - Efectividad sobre otras formas y canales publicitarios tradicionales.

UNIDAD DIDACTICA 3. EJECUCION Y CONTRATACION DEL PLAN DE MEDIOS.

1. Calendario de inserciones publicitarias:
1. - Representacion grafica del plan de medios.
2. Presupuesto del plan de medios:
1. - Confeccién del presupuesto total y desglosado por periodos y por medios.
2. - Recomendaciones para la compra de espacios en medios.
3. - Optimizacion del plan de medios.
3. Ejecucion del plan de medios.
1. - Relaciones entre agencias y anunciantes.
2. - Relaciones entre agencias y los medios.
4. Contratacion de inserciones y desarrollo de campanas publicitarias.
1. - El contrato de publicidad.
2. - El contrato de difusion publicitaria.
3. - El contrato de creacién publicitaria.
4. - El contrato de patrocinio.
5. - La contratacién «on line».
6. - Facturacion.
5. Cursaje de emision:
1. - Gestion eficiente del cursaje de emision.
2. - Elaboracién de 6rdenes de cursaje.
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Euroinnova

International Online Education

Esta es tu Escuela
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. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.

Llamadme gratis iMatricularme ya!
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